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Puesta en marcha

EXPLORER 510 es el terminal EXPLORER
BGAN mas pequerio hasta la fecha, la
solucién perfecta para los que trabajan fuera
de las rutas establecidas y dependen de una
conexion fiable.

EI EXPLORER 510 ofrece acceso mévil a los
recursos de la oficina, asi como acceso
simultédneo y de alta calidad a servicios de
voz y banda ancha a una velocidad de
hasta 464 kbps.

La WLAN es la interfaz principal de conexion
con su equipo de usuario.

Antes de empezar, compruebe que estén
presentes lo siguientes elementos:

e EXPLORER 510 (TT-3711A)

» Adaptador de CA/CC

¢ Bolsa acolchada

o Puesta en marcha (este manual)

Instalacion de la aplicacion EXPLORER Connect (usuarios de
smartphone)

Si desea utilizar su smartphone con el La aplicacion EXPLORER Connect pone a su
EXPLORER 510, instale la aplicacion disposicion:
EXPLORER Connect que encontrara para

¢ Un cliente SIP integrado, | I it
iOS en la Apple Store y para Android en n cliente integrado, lo que fe permite

Google Pl efectuar llamadas a través de
oogle Flay. EXPLORER 510

e Acceso a todos los ajustes de
EXPLORER 510

Cuando abre la aplicaciéon EXPLORER Connect, puede ver las siguientes opciones:

Nombre Funcién

Satellite Phone Permite utilizar el terminal como teléfono satelital cuando esta
conectado al EXPLORER 510

Terminal Access | Inicia y detiene las conexiones de datos y da acceso a todos los
ajustes del EXPLORER 510

Pointing Activa el proceso de apuntamiento hacia el satélite BGAN

Dashboard Informacion sobre el estado




o Introduccion de la tarjeta SIM para la red BGAN

En la imagen se indica donde se encuentra la
ranura para la tarjeta SIM.

1.

Extraiga los dos tornillos que fijan la tapa
de la SIM.

Retire la tapa.

Introduzca la tarjeta SIM en la ranura
con el lado del chip mirando hacia abajo
(consulte la ilustracién).

Empujela suavemente hasta que se oiga
un clic.

Vuelva a colocar la tapa y apriete los dos
tornillos con cuidado.

Este paso es importante para mantener
el grado IP del EXPLORER 510.

Encendido del EXPLORER 510

EI EXPLORER 510 cuenta con una bateria interna que se recarga mediante la conexién de un
cable de alimentacién externo a la entrada de CC.

Procedimiento de encendido del
EXPLORER 510:

1.

NOTA: si, en este momento, el

EXPLORER 510 emite un sonido, significa
que se encuentra en modo apuntamiento.
Consulte el apartado Orientacion de la
antena (BGAN) en la pagina 5.

Mantenga pulsado el botén de
encendido durante 2 segundos hasta
que el LED Status parpadee
rapidamente en verde.

Cuando el LED Status parpadea
lentamente (encendido) o esta
permanentemente en verde (encendido
y conectado a la alimentacién), el
EXPLORER 510 esta listo para su uso.

Para apagarlo, mantenga pulsado el boton de
encendido durante 2 segundos hasta que el
LED Status parpadee rapidamente en
amarillo (cerrdndose).



Conexion a WLAN %

La WLAN es la interfaz principal de conexién con el EXPLORER 510. Para conectar su equipo
de usuario, siga el siguiente procedimiento:

1. Compruebe que el LED WLAN esté
encendido (verde o amarillo), lo que
querra decir que la red WLAN de su
EXPLORER 510 est4 lista para la
conexion.

2. Coloque su dispositivo habilitado para
WLAN (ordenador, tableta o —
smartphone) cerca del EXPLORER 510, L
pero no frente a la antena BGAN.

3. Ensudispositivo, busque las redes WLAN
disponibles.

4. Seleccione el punto de acceso de WLAN
del EXPLORER 510 cuando aparezcaenla
lista de redes inalémbricas disponibles.
El nombre predeterminado es
EXPLORERS510.

NOTA: necesitara introducir una contrasefia. De forma predeterminada, la contrasefia es el
numero de serie de su EXPLORER 510 y el tipo de codificacion es WPA2-AES. El nimero
de serie se encuentra en la etiqueta situada en la parte posterior del EXPLORER 510.

Su dispositivo ya esta conectado al EXPLORER 510. Cuando el EXPLORER 510 esté registrado
en la red BGAN o movil, la conexién a Internet se establece automaticamente.

Llamadas: si desea utilizar la WLAN para hacer llamadas a través de la red BGAN, debe
instalar la aplicacion EXPLORER Connect u otro cliente SIP en su smartphone. Consulte el
apartado Conexion de un teléfono a la WLAN para la realizacion de llamadas en la
pagina 7.



Opcional: configuracion de una red mévil para
datos

EI EXPLORER 510 es, por defecto, un terminal BGAN. No obstante, si tiene cobertura de red
movil, quiza le interese adquirir un EXPLORER Cellular Modem vy utilizarlo como alternativa a
la red BGAN. Tenga en cuenta que necesitard otra tarjeta SIM independiente para la red
movil, puesto que la tarjeta SIM del EXPLORER 510 solo se puede utilizar para la red BGAN.

NOTA: el EXPLORER 510 no alterna automaticamente la red BGAN con la mévil, de modo
que debera seleccionar manualmente la red que desea utilizar.

Si desea habilitar el EXPLORER 510 para que utilice la red mévil, realice lo siguiente:

1. Compre el EXPLORER Cellular Modem de 4. Abra la aplicacion EXPLORER Connect
Cobham SATCOM (accesorio opcional). y seleccione Terminal Access' (acceso

2. Introduzca la tarjeta SIM para la red al terminal).

mévil en el EXPLORER Cellular Modemy 5. En la parte superior de la pantalla,

conéctelo a la entrada de USB del seleccione '|||

EXPLORER 510. Si el EXPLORER Cellular Modem esta
3. Conecte su ordenador. tableta o co}nectado1 podra seleccionar entre el

smartphone al EXPLORER 510 mediante médem mévil o BGAN.

la red WLAN; consulte el apartado 6. Seleccione EXPLORER Cellular

Conexion a WLAN en la pagina 3. Modem.

NOTA: quiza se le solicite un PIN para
poder utilizar la red mévil; consulte el
siguiente apartado.

Ahora ya puede acceder a Internet a través de la red mévil desde un dispositivo conectado al
EXPLORER 510. Tenga en cuenta que no podré realizar llamadas a través de esta conexion y
que no podra utilizar la red BGAN mientras esté seleccionada la movil.



Orientacion de la antena (BGAN)

0

3

Para obtener un ancho de banda y un tiempo de funcionamiento 6ptimos, ajuste la posicion

del EXPLORER 510 hasta obtener la potencia de sefial maxima. Haga lo siguiente:

1. Busque la direccion aproximada del Para retomar el proceso de orientacion,
satélite. seleccione Pointing (orientacion) en la
Consulte el apartado Cobertura del aplicacion EXPLORER Connect.

satélite en la pagina 13 para ver un mapa
con la ubicacion de los satélites.

2. Utilice el sonido de orientacién para
buscar la potencia de sefial mas alta
posible, mientras gira e inclina
lentamente el EXPLORER 510 en la
direccion del satélite.

Si necesita ver la potencia de seial,
conecte su smartphone, inicie la
aplicacion EXPLORER Connect' y
seleccione Pointing (orientacion) para
seguir el proceso de orientacién en la
pantalla.

3. Pulse el botén de encendido brevemente
o seleccione OK en la aplicacion
EXPLORER Connect para aceptar la
configuraciéon cuando haya alcanzado la ~&— Pulse aqui para
mayor potencia de sefial posible. aceptar

En este momento, el EXPLORER 510
comienza a establecer la conexion con la red
BGAN.

NOTA: debe activar su conexion de datos
manualmente antes de poder utilizarla.
Consulte el apartado Conexién a Internet en
la pagina 7.

Cuando no utilice la conexion de datos,
desactivela o desconecte el dispositivo para
evitar que se le cobre por una transmisién no
deseada.

1. O bien acceda a la interfaz web; consulte el apartado Acceso a la interfaz web de
EXPLORER 510 en la pagina 6.




1234

.8 Introduccién del PIN para su red
(en caso necesario)

Este paso solo es necesario si la tarjeta SIM para el EXPLORER 510 o su médem movil
necesitan un PIN y desea comunicarse a través de la red BGAN o mévil.

Para introducir el PIN, haga lo siguiente:

1. Conecte su smartphone al 4. Escriba el PIN y haga clic en OK.
EXPLORER 510. Consulte el apartado

inoi | codigo PIN ah
Conexion a WLAN en la pagina 3. Si no introduce el cédigo ahora, puede

hacerlo mas adelante desde la lista de

2. Inicie la aplicacion EXPLORER alarmas.
Connect en susmartphone y seleccione  Haga clicen 4} en la parte superior de la
Terminal Access (acceso al terminal).!  pégina para acceder a la lista.

3. Encaso de que sea necesario el PIN, se le
solicitaré en este momento.

(::‘D Acceso a la interfaz web de EXPLORER 510

Si no utiliza la aplicacion EXPLORER Connect, puede acceder al EXPLORER 510 a través de su
interfaz web. La interfaz web se usa para la configuracién y el uso diario del EXPLORER 510.
Para acceder a la interfaz web, haga lo siguiente:

1. Conecte un ordenador, una tabletaoun 3. Introduzca la direccién IP local del
smartphone al EXPLORER 510 mediante EXPLORER 510 (la predeterminada es
la red WLAN. 192.168.0.1) en la barra de direcciones.

2. [Inicie el navegador de Internet.
8 File Edit ‘iew Favorites Tools Help

Address |&] http:// 192.168.0.1

La interfaz web se abre en este momenﬁn su navegador. Si desea informacién acerca de
como usar la interfaz web, haga clic en en la pantalla para acceder al manual del usuario.

1%
NOTA: si desea cambiar el idioma de la interfaz web, haga clic en 3 seleccione
Configuracion del terminal y elija el idioma que desee de la lista Idioma.

1. O bien acceda a la interfaz web; consulte el apartado Acceso a la interfaz web de
EXPLORER 510 en la pagina 6.



Conexion a Internet

| 4
| g

De forma predeterminada, las conexiones de datos se deben activar manualmente desde la
aplicacion EXPLORER Connect o desde la interfaz web.

El tipo de conexién de datos Standard le permite navegar por Internet, enviar correos
electrénicos, etc. El modo Streaming proporciona una conexién exclusiva y de alta prioridad
para aplicaciones criticas, como la transmision de video en directo por IP.

Inicio de una conexioén de datos
Para iniciar una conexién de datos, haga lo siguiente:
1. Enlaaplicacion EXPLORER Connect,

seleccione Terminal Access (acceso al
terminal), o entre en la interfaz web.

Standard data

2. Busque la conexion que desee iniciar.
—>

3. Hagaclicen @ para iniciar la conexion. 64 streaming
NOTA: una vez iniciada la conexién
Streaming, esta permanecera activa
hasta que la detenga. Se le cobrara por el
tiempo que dure la conexion.

NOTA: desde Terminal Access (acceso al

terminal) o desde la interfaz web puede

configurar las conexiones de datos que

4. Haga clicen para detener la seleccionard posteriormente y decidir si
conexion. desea que se activen automaticamente.

Conexion de un teléfono a la WLAN para la @
realizacion de llamadas
Su smartphone se puede configurar para hacer y recibir llamadas a través de la red BGAN
usando el nimero de teléfono del EXPLORER 510.

Si ha instalado la aplicacién EXPLORER Connect en su smartphone, no es necesario que
realice la configuracion inicial y puede conectarse del modo descrito en el siguiente
apartado.



Conexion del smartphone para hacer llamadas

Para usar su teléfono para hacer llamadas a través del EXPLORER 510 usando la WLAN, haga
lo siguiente:

1. Encienda el EXPLORER 510.

2. Conecte el smartphone al punto de
acceso inalambrico del EXPLORER 510.
Consulte Conexion a WLAN en la
pagina 3.

3. Inicie la aplicacién EXPLORER Connect y
seleccione Satellite Phone (teléfono
satelital) (u otra aplicacién SIP).

NOTA: la primera vez que utilice la
aplicacion EXPLORER Connect con el
EXPLORER 510 deberé seleccionar
Register para registrar el teléfono con el

EXPLORER 510. Si no ha instalado la aplicacion EXPLORER
Ahora deberia poder realizar y recibir Connect, debera configurar el teléfono del
llamadas a través de BGAN. modo descrito en el siguiente apartado.

Primera configuracién
Si tiene la aplicacion EXPLORER Connect, puede omitir este apartado.

NOTA: aseglrese de que su teléfono tiene integrado un cliente SIP. Si no cuenta con un
cliente SIP, en Internet hay aplicaciones SIP disponibles para descargarlas.

Si es la primera vez que conecta su teléfono al EXPLORER 510 para hacer llamadas, debera
configurar los datos del servidor SIP en su smartphone. Para obtener informacion sobre
cémo hacerlo, consulte la documentacién del usuario de su smartphone y de la aplicacion
SIP. Es posible que se le pida introducir algunos de los siguientes datos:

o Direccién y puerto del servidor SIP  Direccion predeterminada: 192.168.0.1,
puerto: 5060

e Nombre de usuario N.? local en EXPLORER 510 (0501 a 0516)

o Contrasefa Predeterminadamente, la misma que el nombre
de usuario

o Prioridad de cédec Tipo de cédec de mayor prioridad: G.711

El nombre de usuario y la contrasefia deben coincidir con los ajustes del terminal IP del
EXPLORER 510. Puede configurar estos ajustes en la interfaz web si selecciona ** y,a
continuacién, IP handsets (terminales IP).



Realizacion de llamadas de voz @

Realizacién de llamadas desde el EXPLORER 510

Procedimiento para realizar una llamada marque 00 <prefijo de pais> <nimero de
desde un teléfono conectado al teléfono>
EXPLORER 510:

Ejemplo: para llamar a Cobham SATCOM  marque 00 45 39558800
en Dinamarca: (+45 39558800):

NOTA: existen dos calidades de audio: Standard voice (voz estandar) y Premium voice
(voz premium). Predeterminadamente, se usa la calidad de voz estandar. Para forzar el uso de
la calidad de voz estandar en la llamada, marque 1* antes del nimero. Para forzar el uso de la
calidad de voz premium en la llamada, marque 2* antes del nimero.

Ejemplo: Paraforzarel uso delacalidadde marque 2*00 45 39558800
voz premium en el ejemplo
anterior:

Realizacién de llamadas al EXPLORER 510

Procedimiento para realizar una llamadaaun marque +<nimero de maévil>

EXPLORER 510: " .
(+ es el prefijo para llamar fuera del pais en el

que se encuentra).

NOTA: hay dos niimeros de voz, uno para la voz premium y otro para la voz estandar.

Los ntimeros de voz de su EXPLORER 510 se encuentran en la suscripcion del proveedor de
servicios de telecomunicacion. Los nimeros figuran como MS-ISDN (voz estandar) y
AMS-ISDN (voz premium).



@ Indicadores luminosos

EI EXPLORER 510 tiene dos LED ubicados en
el lateral del terminal, uno llamado Status y
otro WLAN. En las siguientes tablas se
explica el significado de cada patrén

luminoso.
LED Status
Patron de los indicadores Significado
Parpadeo rapido en verde Encendiéndose
Parpadeo lento en verde Encendido (listo)
Verde constante Encendido con entrada de CC

Parpadeo lento en amarillo | Cargando la bateria

Parpadeo rapido en amarillo | Apagandose

Amarillo constante Advertencia. Consulte la interfaz web.
@ | Rojo constante Error. Consulte la interfaz web.
. Parpadeo en azul Cargando software al EXPLORER 510
QO | Apagado Apagado
LED WLAN
Patron de los indicadores Significado
Parpadeo en verde Tréfico Rx/Tx
Parpadeo lento en verde En uso, con registro(s) WLAN
Verde constante Listo, configuracion personalizada
Amarillo constante Listo, configuracién predeterminada de fabrica
O Apagado Inactivo, apagado / encendiéndose / cerrandose
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Restauracion de los ajustes del EXPLORER 510 °

El EXPLORER 510 cuenta con un botén de restauracion que cumple dos funciones: restaurar
todos los ajustes a los ajustes de fabrica o restaurar Gnicamente los ajustes WLAN.

Accion

Funcion

Mantenga pulsado el botén de
restauracion durante 2—
10 segundos.

Se restauraran los ajustes WLAN predeterminados.
EI LED WLAN se enciende en amarillo.

Ajustes WLAN predeterminados:
o La difusion de SSID es EXPLORER510.

o La codificacion estandar es WPA2-AES.

¢ La clave de codificacion es el nGmero de serie
del EXPLORER 510

o Laregion es Otros, es decir, el ajuste mas
restrictivo.

Mantenga pulsado el botén de
restauracion durante mas de
10 segundos.

EI EXPLORER 510 restablece la configuracién de
fabrica y reinicia el sistema. Todos los cambios
realizados en la configuracion se pierden.

El botén de restauracion se encuentra dentro del pequefio orificio situado junto a la ranura

de la SIM.

Botén de restauracion

Haga lo siguiente:

1. Extraiga los dos tornillos que fijanlatapa 4. Vuelva a colocar la tapa y apriete los dos

de la SIM.
2. Retire la tapa.

tornillos con cuidado.
Este paso es importante para mantener
el grado IP del EXPLORER 510.

3. Utilice un elemento con punta fina para
pulsar el botén de restauracion.
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o Fuente de alimentacion

Bateria

EI EXPLORER 510 cuenta con una bateria interna que se recarga mediante la conexion de un
cable de alimentacion externo a la entrada de CC.

Nota: El intervalo de la temperatura de carga en Japén se sitta entre 10 y 45 °C segln los
requisitos legales. La temperatura de carga para el resto de paises se sittia entre 0 y 45 °C.

Fuente de alimentacion externa

12

Para proporcionar alimentaciéon al terminal
EXPLORER 510 o cargar la bateria, levante la
tapa para la entrada DC Iny conecte una de
las siguientes fuentes de alimentacion
externas a la entrada de CC:

e 10-32VCC

o Eladaptador de CA/ CC que se entrega
conectado a la red de 100-240 V

e Un panel solar (min. 65 W, 10-32 V CC)

Conexion del equipo de usuario

WLAN: el EXPLORER 510 se ha disefiado ,
para conectar el equipo del usuario L
principalmente a través de la red WLAN
(consulte el apartado Conexién a WLAN en
la pagina 3).

USB: utilice la conexién USB del

EXPLORER 510 para:

e Conectar un EXPLORER Cellular Modem
como alternativa a la red satelital BGAN.

o Cargar software desde una memoria USB.

o Cargar su smartphone (alimentacion de
05AYT1.0A). Conexion USB




Cobertura del satélite Q

Antes de orientar la antena se puede utilizar el mapa de cobertura que figura a continuacion
para buscar su ubicacién aproximada en relaciéon con los satélites.

Los satélites Inmarsat se encuentran sobre el ecuador, en el centro de cada una de sus
respectivas huellas.

I:I 14 coverage

D 14 and Alphasat coverage

Aviso legal

Thrane & Thrane A/S queda exenta de toda responsabilidad por cualesquiera pérdidas o
danos relacionados con el uso de este producto y de la documentacién que lo acompaiia. La
informacion incluida en el presente manual se proporciona inicamente con fines
informativos, queda sujeta a cambios sin previo aviso y puede contener errores o
imprecisiones. Thrane & Thrane A/S revisa y actualiza periédicamente todos los manuales
que publica. Toda persona que requiera esta informacién debera descargar la version mas
actual desde nuestro sitio web ( www.cobham.com/satcom > Service and support) o bien
obtenerla del distribuidor. Thrane & Thrane A/S no es responsable ni del contenido ni de la
precision de cualquier traduccion o reproduccion, total o parcial, de este manual y que tenga
cualquier otro origen. En caso de discrepancias, la version en inglés del texto prevalecera
sobre su traduccién.

Thrane & Thrane A/S lleva a cabo su actividad comercial como Cobham SATCOM.
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http://www.cobham.com/satcom

98-143075-A (Spanish)

www.cobham.com/satcom
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